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Abschnitt 1 – Definitionen 

Allgemeine Versteigerungsbedingungen: diese Allgemeinen Versteigerungsbedingungen; 

Verbraucher: eine natürliche Person, deren Handlungen nicht zu Zwecken erfolgen, die im 
Zusammenhang mit der Ausübung eines Gewerbes, eines Berufs oder eines Unternehmens 
stehen; 

Produkt: eine oder mehrere Waren, die auf der Auktions-Website zum Verkauf angeboten 
werden; 

Geschäftskunden: die natürliche oder juristische Person, die als Gewerbetreibender und/oder 
für ein Unternehmen handelt; 

Auktions-Website: Online-Auktionsplattform, auf der Bieter*innen Produkte von vidaXL kaufen; 

Bieter: ein Verbraucher (mit Ausnahme von Geschäftskunden), der sich in der von vidaXL 
vorgeschriebenen Weise für die Teilnahme an einer Auktion registriert oder registriert hat; 

Gebot: der Betrag, den der Bieter bei einer Auktion für ein Produkt bietet, zuzüglich der Steuern 
und Kosten; 

Kaufvertrag: der Kaufvertrag, der zwischen dem Verkäufer und dem Käufer bei der Zuteilung 
abgeschlossen wird;  

Käufer: der Bieter, dem die Zuweisung zugeteilt wurde; 



Persönliche Daten: die (persönlichen) Daten, die der Verbraucher vidaXL zur Verfügung stellen 
muss, um sich zu registrieren und auf eine Auktion zu bieten, und die auf seine Person 
zurückgeführt werden können; 

Zuweisung: die ausdrückliche Erklärung von vidaXL an den Käufer, dass die Auktion, auf die der 
Käufer ein Gebot abgegeben hat, dem Käufer zugewiesen wird. Diese Erklärung kann bedeuten, 
dass eine Bestätigung per E-Mail verschickt wurde; 

Auktion: die Online-Auktion über die Auktions-Website zum Verkauf einer oder mehrerer Waren; 

Verkäufer: vidaXL ist gegenüber dem Käufer der Verkäufer für alle auf der Auktionswebsite 
angebotenen Waren; 

vidaXL: vidaXL Commerce Europe B.V. 

Artikel 2 – Anwendbarkeit 

2.1. Zusätzlich zu den ALLGEMEINEN GESCHÄFTSBEDINGUNGEN gelten die ALLGEMEINEN 
AUKTIONSBEDINGUNGEN auch im Verhältnis zwischen Anbieter und Bieter für jede Auktion, die 
Nutzung der Auktionswebsite, die Registrierung eines Bieters bei vidaXL für die Teilnahme an 
Auktionen und für jede stattfindende Auktion. Alle (allgemeinen) Geschäftsbedingungen eines 
Bieters werden von vidaXL zurückgewiesen. 

2.2 Geschäftskunden sind ausdrücklich von der Teilnahme an Auktionen ausgeschlossen. Nur 
Verbraucher können sich registrieren und Gebote abgeben.  

2.3 Im Falle der Teilnahme an einer Auktion sind die Bieter untereinander und jeder Bieter 
gegenüber vidaXL verpflichtet, im Einklang mit diesen Allgemeinen Auktionsbedingungen zu 
handeln. Ein Bieter verpflichtet sich gegenüber vidaXL, die von vidaXL für die Auktion für 
anwendbar erklärten Bedingungen vollständig und bedingungslos einzuhalten und jede 
Handlung zu unterlassen, die den Interessen von vidaXL schaden könnte. 

Artikel 3 – Registrierung 

3.1. Um an einer Auktion als Bieter teilzunehmen, ist es obligatorisch, sich in der von vidaXL 
vorgeschriebenen Weise zu registrieren und den allgemeinen Geschäftsbedingungen 
zuzustimmen, die für eine vidaXL-Auktion gelten. Geschäftskunden ist es nicht gestattet, sich zu 
registrieren oder an einer Auktion teilzunehmen. Die Teilnahme an einer Auktion ist unter keinen 
Umständen zulässig, wenn man nicht geschäftsfähig oder geschäftsunfähig ist. vidaXL behält 
sich das Recht vor, Bietern jederzeit aus eigenen Gründen das Recht zu verweigern, sich für eine 
Auktion zu registrieren und daran teilzunehmen, und/oder dieses Recht einseitig zu beenden. 

3.2. Der Bieter muss sich bei der ersten Aufforderung von vidaXL ordnungsgemäß ausweisen. 
Andernfalls ist der Bieter nicht zur Teilnahme an der Auktion berechtigt. 

3.3. Wenn du dich registrierst, bist du verpflichtet, alle von vidaXL angeforderten Informationen 
vollständig, korrekt und wahrheitsgemäß anzugeben und die Richtigkeit und Vollständigkeit der 
von dir gemachten Angaben zu garantieren. Wenn diese Angaben zu irgendeinem Zeitpunkt 
geändert werden, bist du verpflichtet, vidaXL unverzüglich über diese Änderungen zu 
informieren. Das Recht, die Gültigkeit einer Registrierung und der in diesem Zusammenhang 
bereitgestellten Informationen zu beurteilen, liegt ausschließlich bei vidaXL. 

3.4. Wenn dir die Möglichkeit gegeben wird, einen Benutzernamen und ein Passwort zu 
verwenden, sind der Benutzername und das Passwort, die du bei einer Auktion benutzt, streng 



personengebunden und dürfen von dir nicht an Dritte weitergegeben werden. Wenn du Grund zu 
der Annahme hast, dass eine andere Partei dein Passwort kennt, musst du vidaXL unverzüglich 
darüber informieren. Du bist für alle Handlungen, die bei einer Auktion stattfinden und die sich 
aus der Nutzung deines Passworts und/oder Benutzernamens ergeben, haftbar und verpflichtet, 
auch wenn sie missbraucht werden. Dies gilt, wenn du mit deinem Benutzernamen und deinem 
Passwort nicht sorgfältig umgegangen bist. vidaXL hat das Recht, unabhängig davon, ob es im 
Namen des Verkäufers handelt oder nicht, die Einhaltung deiner Zahlungsverpflichtungen zu 
verlangen, die sich aus Geboten ergeben, die unter Verwendung deines Benutzernamens und 
Passworts abgegeben wurden. 

3.5. Du kannst die Auktionswebsite nutzen, sobald das Anmeldeverfahren abgeschlossen und 
ein Benutzerkonto erstellt wurde. Das Nutzerkonto kann von vidaXL jederzeit mit sofortiger 
Wirkung gekündigt werden, unbeschadet deiner Verpflichtungen aus dem Zeitraum vor der 
Kündigung des Nutzerkontos und unbeschadet der Bestimmungen dieser Allgemeinen 
Versteigerungsbedingungen, die auch nach der Kündigung des Nutzerkontos in Kraft bleiben. 

Artikel 4 – Datenschutzerklärung 

4.1. Wenn du dich auf der Auktionswebsite anmeldest, erklärst du, dass du die Datenschutz- 
und Cookie-Richtlinien kennst und ihnen zustimmst. 

vidaXL behält sich das Recht vor, Daten über das Besuchsverhalten des Bieters auf der Website 
(einschließlich der verwendeten IP-Adresse) aufzuzeichnen, wenn der Verdacht besteht, dass 
das Konto des Bieters missbraucht wurde und/oder die Website missbraucht wird. Für weitere 
Informationen über die Verwendung der persönlichen Daten des Bieters durch vidaXL und über 
die Verwendung von Cookies auf der Website wird auf die Datenschutzrichtlinie von vidaXL 
verwiesen, die auf der Website von vidaXL zu finden ist. 

Artikel 5 – Das Auktionsverfahren 

5.1. Die Vorbereitung und Durchführung der Auktion wird ausschließlich von vidaXL bestimmt. 
Das bedeutet unter anderem, dass vidaXL den Ablauf vor und während der Auktion bestimmt 
und das Recht hat, ohne Angabe von Gründen Bieter zur Auktion zuzulassen oder nicht 
zuzulassen, ein oder mehrere Produkte nicht zu versteigern oder die Produkte (in ihrer 
Zusammensetzung) zu ändern, ein Gebot nicht anzuerkennen und für ungültig zu erklären und 
die Auktion auszusetzen, fortzusetzen oder abzubrechen und/oder andere Maßnahmen zu 
ergreifen, die sie für notwendig hält. 

5.2. Die Dauer einer Auktion wird auf der Auktionswebsite angegeben. VidaXL hat jedoch das 
Recht, eine Auktion jederzeit (vorzeitig) abzubrechen, zu beenden, auszusetzen oder zu 
verlängern. Wenn eine Auktion aufgrund technischer Probleme nicht für alle Bieter*innen offen 
ist, hat vidaXL das Recht, die Auktion zu verlängern, ist aber nicht dazu verpflichtet, dies zu tun. 

5.3. Die Bieter sind verpflichtet, die von oder im Namen von vidaXL im Rahmen einer Auktion 
erteilten Anweisungen und Hinweise zu befolgen. 

5.4. Die Auktion findet in der Reihenfolge statt, die im Auktionskatalog auf der Auktionswebsite 
angegeben ist. VidaXL hat jedoch das Recht, von der Bestellung abzuweichen. 

5.5. Ein Bieter akzeptiert die besonderen Bedingungen, die während einer Internetauktion 
auftreten können, und die (technischen) Probleme, die auftreten können. Diese Probleme 
können darin bestehen, dass der Zugriff auf die Auktionswebsite oder eine bestimmte Auktion 



nicht möglich ist, dass kein Gebot abgegeben werden kann, dass die Auktionswebsite und/oder 
die zugrunde liegende Hardware und/oder Netzwerkverbindungen und/oder die Software, die auf 
der Auktionswebsite läuft, Fehler oder Mängel aufweisen. Darüber hinaus kann es aufgrund von 
Wartungsarbeiten an der Auktionswebsite und/oder dem zugrunde liegenden System zu 
Problemen kommen, die den Zugang zur Auktionswebsite und/oder der Auktion einschränken 
und/oder die Abgabe eines Gebots verhindern. 

Artikel 6 – Produktbeschreibung 

6.1. Die Beschreibungen der Produkte und alle Informationen auf der Auktions-Website werden 
nach bestem Wissen und Gewissen erstellt. Es kann daher vorkommen, dass die Beschreibung 
einer Auktion falsch oder unvollständig ist. Ein Bieter akzeptiert die Möglichkeit, dass die 
Beschreibung eines Produkts unrichtig oder unvollständig ist und kann daher aus den 
Beschreibungen und anderen Informationen keine Ansprüche oder Rechte ableiten. 

Artikel 7 – Das Gebot 

7.1. Gebote müssen so abgegeben werden, wie es vidaXL auf der Auktionswebsite sagt. Jeder 
Bieter muss vor der Teilnahme an einer Auktion ein Höchstgebot festlegen. Sobald das 
Höchstgebot festgelegt ist, musst du deine Zahlungsdaten angeben, und der Betrag deines 
Anfangsgebots wird bis zum Ende der Auktion auf deiner Zahlungsmethode vorab autorisiert 
(vorgemerkt). 

7.2. Wenn der Bieter die Auktion gewinnt, wird nur der Betrag des Gewinnergebots (der niedriger 
als das Höchstgebot sein kann) abgebucht, und die restlichen vorab autorisierten Beträge 
werden sofort von vidaXL freigegeben. Die Freigabe durch vidaXL bedeutet nicht unbedingt, dass 
der Betrag sofort auf dem Bankkonto des Bieters verfügbar ist, da dies von den 
Bearbeitungszeiten der Bank abhängt. 

7.3. Wenn der Bieter die Auktion nicht gewinnt, wird der gesamte vorab autorisierte Betrag sofort 
von vidaXL freigegeben. 

7.4. Im Falle eines offensichtlichen Fehlers im ersten Gebot oder in nachfolgenden Geboten (z. 
B. Tippfehler) kann sich der Bieter an den Kundendienst wenden, um die Situation zu erklären 
und die Stornierung oder Anpassung der Vorautorisierung zu beantragen. vidaXL behält sich das 
Recht vor, die Gültigkeit solcher Anträge zu prüfen. 

7.5. Die in Artikel 7.1 beschriebene Vorautorisierung wird nur einmal pro Auktion und Bieter 
angewendet, und zwar in dem Moment, in dem der Bieter sein erstes Gebot abgibt. 
Nachfolgende Erhöhungen des Höchstgebots des Bieters oder vom System generierte 
automatische Gebotserhöhungen unterliegen keiner zusätzlichen Vorautorisierung. Die 
anfängliche Vorautorisierung bleibt bis zum Ende der Auktion vorübergehend gesperrt. Wenn der 
Bieter die Auktion gewinnt, zieht vidaXL den endgültigen Gewinnbetrag über die anfängliche 
Vorautorisierung ein, der höher als das erste Gebot sein kann, aber niemals höher als das 
Höchstgebot des Bieters. Wenn der Bieter die Auktion nicht gewinnt, wird die Vorautorisierung 
gemäß den Artikeln 7.2 und 7.3 freigegeben. 

7.6. Ein von einem Bieter abgegebenes Gebot stellt ein rechtsgültiges Angebot an vidaXL dar. 
Der Bieter ist an das Angebot gebunden, das unwiderruflich und bedingungslos ist, außer in 
Fällen, die nach geltendem Recht zulässig sind oder gemäß Artikel 7.4 korrigiert werden. 

Artikel 8 – Abschluss des Kaufvertrags 



8.1. Jedes Gebot, das du auf eine vidaXL-Auktion abgibst, stellt ein rechtmäßiges Angebot zum 
Kauf des Artikels dar. Du darfst ein Gebot nicht zurücknehmen, es sei denn, dies ist unter 
bestimmten Umständen gesetzlich zulässig, z. B. wenn der Artikel nicht mit der Beschreibung 
übereinstimmt, die in Verbindung mit dem Artikel auf der Website angegeben wurde. 

8.2 Geschäftskunden sind nicht berechtigt, an einer Auktion teilzunehmen oder einen 
Kaufvertrag über Auktionsgegenstände abzuschließen. Alle Gebote von Geschäftskunden sind 
ungültig.  

8.3 Die Teilnahme an einer Auktion bedeutet nicht, dass die Waren letztendlich an den Bieter 
verkauft werden. Auch wenn auf der Auktionswebsite angegeben ist, dass eine Auktion nach 
dem Höchstgebot stattfindet, führt dies nicht unbedingt zu einem Kaufvertrag. 

8.4 Dem Bieter ist bekannt, dass die bei den Auktionen verkauften Waren Eigentum von vidaXL 
sind. Der Kaufvertrag wird zwischen dem Käufer und vidaXL geschlossen. 

8.5 Wenn der (potenzielle) Käufer das/die zugewiesene/n Produkt/e nicht innerhalb der 
festgelegten Frist gekauft hat, ist der (potenzielle) Käufer von Rechts wegen in Verzug und vidaXL 
hat das Recht, den Vertrag mit dem (potenziellen) Käufer durch eine schriftliche Erklärung 
aufzulösen und/oder die gekauften Waren an einen oder mehrere Dritte zu verkaufen. Der 
(potenzielle) Käufer ist verpflichtet, vidaXL für alle Schäden zu entschädigen, die durch seinen 
Verstoß entstehen. Nach der Übertragung des Eigentums an dem/den zugewiesenen Produkt/en 
auf den (potenziellen) Käufer kann der (potenzielle) Käufer nicht mehr die Auflösung des 
Kaufvertrags verlangen. 

8.6 Wenn der Kauf aufgrund von Umständen nicht möglich ist, die außerhalb des 
Einflussbereichs des (potenziellen) Käufers liegen und dem (potenziellen) Käufer nicht 
angelastet werden können (z. B. weil Dritte ihn gepfändet haben), hat vidaXL das Recht, den 
Vertrag durch eine schriftliche Erklärung gegenüber dem (potenziellen) Käufer zu kündigen. In 
diesem Fall ist vidaXL gegenüber dem (potenziellen) Käufer nicht verpflichtet, mehr zu tun als 
den gezahlten Kaufpreis zu erstatten. 

Artikel 9 – Widerrufsrecht 

9.1. Der Verbraucher kann einen Vertrag ab dem Zeitpunkt der Bestellung und bis zu 14 Tage 
nach Erhalt der Bestellung ohne Angabe von Gründen auflösen. vidaXL kann den Verbraucher 
nach dem Grund für den Widerruf fragen, ist aber nicht verpflichtet, den Grund/die Gründe 
anzugeben. 

9.2. Die in Absatz 1 genannte Bedenkzeit endet nach 14 Tagen, nachdem der Verbraucher oder 
ein vom Verbraucher im Voraus benannter Dritter, der nicht der Transportunternehmer ist, das 
Produkt erhalten hat, oder: 

• wenn der/die Verbraucher*in mehrere Produkte in der gleichen Reihenfolge bestellt hat: 
der Tag, an dem der/die Verbraucher*in oder ein von ihm/ihr benannter Dritter das letzte 
Produkt erhalten hat. Der/die Unternehmer*in kann, sofern er/sie den/die 
Verbraucher*in vor dem Bestellvorgang deutlich darüber informiert hat, eine Bestellung 
über mehrere Produkte mit unterschiedlichen Lieferzeiten ablehnen; 

• wenn die Lieferung eines Produkts aus mehreren Sendungen oder Teilen besteht: der 
Tag, an dem der/die Verbraucher*in oder ein von ihm/ihr benannter Dritter die letzte 
Sendung oder das letzte Teil erhalten hat; 



• bei Verträgen über die regelmäßige Lieferung von Produkten während eines bestimmten 
Zeitraums: der Tag, an dem der/die Verbraucher*in oder ein von ihm/ihr benannter 
Dritter das erste Produkt erhalten hat. 

Artikel 10 – Abrechnung und Zahlung 

10.1. Wenn nicht anders abgesprochen, werden die Zahlungsverpflichtungen durch eine 
Vorautorisierung gemäß Artikel 7 gesichert. Der Betrag des erfolgreichen Gebots wird nach 
Auktionsende vom Konto des Bieters abgebucht, und alle verbleibenden vorautorisierten 
Beträge werden sofort von vidaXL freigegeben. 

10.2. Die Freigabe der vorab autorisierten Beträge durch vidaXL garantiert nicht, dass diese 
sofort auf dem Bankkonto des Bieters verfügbar sind; der Zeitpunkt hängt von der Bank oder 
dem Zahlungsdienstleister des Bieters ab. 

10.3. Gutscheincodes können nicht für Produkte eingelöst werden, die über eine Auktion gekauft 
wurden. 

Artikel 11 - Geltendes Recht 

11.1 Für diese Allgemeinen Versteigerungsbedingungen und für Streitigkeiten, die sich aus 
Versteigerungen ergeben können, gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

Artikel 12 – Weitere Bestimmungen 

12.1. vidaXL behält sich das Recht vor, die Allgemeinen Versteigerungsbedingungen jederzeit zu 
ändern. Im Falle von Änderungen gelten die neuen Bedingungen ab der nächsten Auktion. Die 
aktuellen Bedingungen zu Beginn einer Transaktion gelten, bis die Transaktion abgeschlossen 
ist. Deine fortgesetzte Nutzung der Dienste nach einer Änderung der Allgemeinen 
Versteigerungsbedingungen gilt als verbindliche Zustimmung zu diesen Änderungen. 

 


